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Abstract 
The article examines the characteristics of the transformation of the music industry in the context 
of digitalization. The article reveals the features of the change in the structure of the music 
product from 1999 to 2023. There is a clear trend towards a decrease in physical sales and 
an increase in streaming over the 25 years studied. Moreover, streaming can be considered the 
main reason for a certain revival of sales in the music industry as a whole. In 2023, streaming 
continued to dominate global revenues, but revenues from all music formats increased, except 
for downloads and other digital content. Streaming, performing rights and physical formats such 
as CDs and vinyl grew faster in 2023 than in 2022. Revenues from physical sales increased 
by 13.4%, which is the highest growth rate among all formats in 2023. The transformation 
of the music industry in the digitalization era has been marked by innovations and challenges that 
have arisen along the way. The article explores the evolution from the period of dominance of 
physical media, such as vinyl records, cassettes and CDs, to the digital revolution, which 
introduced formats such as MP3 and AAC. The growth of streaming platfroms, with the leaders 
being Spotify and Apple Music, has reshaped how consumers access music. It should be noted that 
there have also been problems, particularly concerning remuneration for musicians. 
The introduction of non-fungible tokens (NFTs) and the possibility of achieving more equitable 
compensation through the use of blockchain are potential solutions for the industry. It can be 
predicted that the music industry will continue to adapt to the challenges inherent in the digital 
era. In these unique conditions, the interaction between producers, suppliers (distributors), and 
consumers of a musical product will be crucial. These changes underscore the need for further 
research in this direction, particularly on the digital distribution of musical products. 
Keywords: music industry, digitalization, digital distribution, streaming, digital transformation. 
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Вступ. Розповсюдження музики – це процес, за допомогою якого музика доставляється від 

виконавців до аудиторії. Історично це означало фізичні продажі через компакт-диски або вініл. 

Станом на зараз це переважно стосується цифрових засобів, охоплюючи слухачів через такі 

платформи, як Spotify або Apple Music. Роль розповсюдження музики завжди полягала в тому, щоб 

подолати розрив між створенням музики та її споживанням публікою. Ефективне розповсюдження 

підвищує видимість і доступність виконавця, роблячи його важливим елементом музичної індустрії. 

Цифрове розповсюдження революціонізувало спосіб поширення та споживання музики 

в усьому світі. Завдяки переходу від фізичних носіїв, таких як компакт-диски, до платформ 

розповсюдження цифрової музики доступність різко зросла. Ця зміна означає, що слухачі будь-де 

можуть насолоджуватися музикою лише кількома клацаннями миші, різко розширюючи охоплення 

виконавців. Для музикантів цифрові платформи забезпечують простий шлях до публікації їхньої 

роботи без необхідності традиційних захисників, таких як звукозаписні компанії. Така демократизація 

доступу до музики дозволила почути більш різноманітний діапазон голосів і суттєво зменшила 

бар’єри для нових артистів, які входять у індустрію. 

Завдяки глобальному розповсюдженню музики на таких платформах, як Spotify і Apple Music, 

виконавці з будь-якого куточка світу можуть досягти міжнародної аудиторії без значних інвестицій. 

Ця глобальна мережа призвела до зростання міжкультурної співпраці та змішування жанрів, 

збагачуючи музичний ландшафт. Крім того, на ринках, що розвиваються, спостерігається стрімке 

зростання цифрового споживання, що відкриває нові потоки доходів і аудиторії для артистів 

у всьому світі, доводячи, що цифрові платформи є потужним інструментом культурного обміну 

та зростання бізнесу. 

Розповсюдження в музичній індустрії домінує кілька ключових гравців, які встановили 

стандарти розповсюдження та монетизації музики в Інтернеті. Такі компанії, як Spotify, Apple Music 

і Amazon Music, лідирують у цьому, пропонуючи значні музичні бібліотеки споживачам, надаючи 

виконавцям і лейблам надійну аналітику та можливості для отримання прибутку. Ці платформи 

змінили ландшафт розповсюдження музики, створивши екосистеми, де можуть процвітати як 

незалежні, так і відомі виконавці. Їхній вплив спричинив зміни в тому, як продається музика, а 

стратегії, що керуються даними, стають вирішальними для успіху. 

Метою статті є дослідження особливостей трансформації музичної галузі в умовах 

діджиталізації. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Питання цифрової трансформації музичної сфери 

не можна вважати у достатній мірі розкритими у вітчизняному науковому середовищі. 

І. Печеранський та Л. Єременко досліджували явище аудіострімінгу як тренду розвитку 

аудіовізуальних технологій та його вплив на сучасну музичну індустрію (Pecheranskyy & Yeremenko, 

2023). М. Поплавський та Ю. Трач визначали тенденції і перспективи цифровізації музичної індустрії 

(Poplavskyi & Trach, 2022). О. Сусська акцентувала увагу теоретико-методологічному осмислення 

функціоналу стрімінг-технологій в середовищі сучасних мас-медіа (Susska, 2018). Саме недостатнє 

розкриття тематики та постійна трансформація галузі потребують подальші дослідження. 

Методологія дослідження. У процесі дослідження використано загальнонаукові методи 

пізнання: системний підхід; структурно-функціональний підход; метод статистичного аналізу, 

графічний метод. 

Викладення основного матеріалу. На початку цифрової ери відбулися докорінні зміни 

в музичній індустрії. За своєю суттю ця революція характеризувалася появою цифрових музичних 

форматів, таких як MP3 і AAC, і їх ключовою роллю в зміні ландшафту галузі. Це ознаменувало 

відхід від фізичних традиційних медіа та відкрило абсолютно нові шляхи для розповсюдження, 

споживання та творчості музики. Цифрові музичні формати, зокрема MP3 (MPEG-1 Audio Layer 3), 
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зробили революцію у способах кодування, стиснення та зберігання музики. MP3 дозволяли 

стискати аудіодані без значної втрати якості, роблячи можливим зберігати та передавати музику 

в електронному вигляді (Guo, 2023).  

Цей прорив різко зменшив розмір аудіофайлів, зробивши можливим зберігати сотні пісень на 

одному компакт-диску або, пізніше, на персональних комп’ютерах і портативних пристроях. Легкість 

створення, копіювання та обміну цифровими музичними файлами сильно вплинула 

на розповсюдження музики. Це демократизувало процес, дозволяючи незалежним виконавцям і 

малим лейблам поширювати свою музику по всьому світу без потреби у розгалуженій фізичній 

інфраструктурі виробництва та розповсюдження. Онлайн-платформи та однорангові мережі обміну 

файлами стали новими каналами для відкриття та розповсюдження музики, долаючи географічні 

кордони (Vampr, 2024). 

Одним із найвпливовіших гравців на ранніх стадіях цифрової революції був Napster, 

однорангова служба обміну файлами, запущена в 1999 році. Napster дозволяв користувачам вільно 

ділитися та завантажувати музичні файли, що призвело до вибуху музичного піратства, але також 

викликало хвиля споживання цифрової музики. Суперечка навколо законності Napster та її впливу 

на музичну індустрію вивела питання авторського права, інтелектуальної власності та цифрових прав 

на перший план галузевих дискусій. 

У міру того як ландшафт цифрової музики продовжував розвиватися, iTunes від Apple став 

трансформаційною силою. Запущений у 2001 році iTunes надав легальну та зручну платформу для 

придбання та завантаження окремих пісень або цілих альбомів. Він представив концепцію магазинів 

цифрової музики, пропонуючи величезний каталог музики, доступ до якого можна отримати кількома 

клацаннями миші. iTunes Store став значним джерелом доходу для виконавців і звукозаписних 

компаній, а програмне забезпечення iTunes проклало шлях для широкого впровадження цифрових 

медіаплеєрів (Hagen, 2022). 

Цифрова революція змінила не лише спосіб розповсюдження музики, але й спосіб її 

споживання. Концепція володіння фізичними копіями музики поступилася місцем моделі цифрової 

власності, коли споживачі купували ліцензії на доступ до музики та її завантаження. Портативні 

цифрові музичні плеєри, такі як iPod, стали повсюдними, дозволяючи слухачам носити всю свою 

музичну бібліотеку в кишені. Таким чином, цифрова революція в музичній індустрії стала сейсмічним 

зрушенням, яке змінило спосіб створення, розповсюдження та сприйняття музики. Цифрові музичні 

формати та інноваційні сервіси, такі як Napster і iTunes, порушили традиційні бізнес-моделі, 

поставили під сумнів норми авторського права та забезпечили любителям музики безпрецедентну 

зручність і доступність. Ця трансформація заклала основу для наступного етапу еволюції галузі: 

зростання потокових послуг. 

Зростання потокових послуг у музичній індустрії ознаменувало монументальну зміну 

парадигми від власності до доступу. Потокові платформи, такі як Spotify, Apple Music та інші, 

зробили революцію в підході до того, як люди споживають музику, запропонувавши велику 

бібліотеку пісень у доступності будь-коли та будь-де за наявності підключення до Інтернету. Ця 

трансформація не лише змінила те, як люди займаються музикою, але й докорінно змінила 

економічний ландшафт галузі. Однією з найпомітніших змін, викликаних сервісами потокового 

передавання, був відхід від володіння фізичними чи цифровими копіями музики. У традиційній 

моделі споживачі купували окремі альбоми або треки, набуваючи права власності на вміст. 

Навпаки, потокове передавання запровадило модель на основі підписки, яка дозволила 

користувачам отримувати доступ до величезного каталогу пісень на вимогу за щомісячну плату. 

Цей перехід від власності до доступу став значним відходом від давньої традиції володіння 

матеріальними музичними колекціями (Geurts & others, 2022). 
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Сервіси потокового передавання надали слухачам неперевершену зручність і різноманітність. 

Вони дозволили користувачам досліджувати та відкривати для себе музику різних жанрів і епох без 

необхідності робити окремі покупки. Списки відтворення та персоналізовані рекомендації стали 

невід’ємною частиною прослуховування, сприяючи відкриттю та залученню музики (Skålén & 

Gummerus, 2023). Однак перехід до потокового передавання також мав далекосяжні наслідки для 

моделей доходів музичної індустрії та компенсації виконавцям. Згідно з традиційною моделлю, 

виконавці та лейбли звукозапису отримували прибуток переважно за рахунок продажу альбомів і роялті 

від фізичних і цифрових покупок. З появою потокового передавання потоки прибутку значно змінилися. 

Потокові платформи зазвичай платять виконавцям і правовласникам на основі складної 

формули, яка враховує кількість потоків, які отримує пісня. Хоча ця модель пропонує потенційне 

джерело доходу як для великих, так і для незалежних артистів, виплати за потік часто становлять 

частки цента. Ця зміна викликала дебати про справедливість компенсації, особливо для менш відомих 

і нових музикантів. Це підняло питання про те, чи платформи потокового передавання адекватно 

оцінюють творчу роботу, на основі якої створюється музичний продукт (Denk & others, 2022). 

Незважаючи на занепокоєння з приводу компенсації музикантам, потокові послуги стали 

домінуючою силою в музичній індустрії. Вони дозволили виконавцям легко охопити світову 

аудиторію, зменшивши бар’єри для входу незалежних музикантів. Крім того, керована даними 

природа потокових платформ дозволила артистам отримати інформацію про свою базу 

шанувальників, сприяючи маркетингу та залученню аудиторії. Для музичної індустрії зростання 

потокових послуг призвів до відродження моделей доходу на основі підписки, компенсуючи падіння 

фізичних і цифрових продажів. Звукозаписні компанії адаптувалися до мінливого ландшафту, 

уклавши угоди з потоковими платформами та інвестуючи в цифрову присутність своїх виконавців. 

Підсумовуючи, зростання потокових послуг започаткувало нову еру в музичній індустрії, докорінно 

змінивши спосіб доступу до музики, її споживання та монетизації. Хоча це забезпечило 

безпрецедентну зручність і глобальне охоплення як для слухачів, так і для виконавців, залишаються 

проблеми у вирішенні питання справедливої винагороди та стабільності для творців музики, яка 

збагачує наше життя. Еволюція потокового передавання та його вплив на галузь продовжують бути 

предметом постійних дискусій та інновацій. 

Отже, можна перейти до аналізу статистичної інформації, що характеризує музичну сферу. 

На рисунку 1 відображено структуру глобальних доходів музичної індустрії за 1999-2023 роках. 

Спостерігається явна тенденція до зменшення категорії фізичних продажів та збільшення 

категорії потокового передавання або стрімінгу протягом 25 років, що досліджувалися. Більше того, 

саме стрімінг можна вважати головною причиною певного відродження продажів музичної галузі 

загалом.  

Світовий ринок записаної музики зріс у вартості на 10,2% – це другий найвищий темп зростання 

в історії – у 2023 році світовий ринок записаної музики становив 28,6 мільярдів доларів США. На 

дев’ятий рік поспіль доходи у 2023 році намалювали картину справді глобальної та різноманітної 

галузі, як доходи зросли в кожному регіоні та майже в кожному музичному форматі. Сильна та 

широка залученість до потокових форматів тривала: дохід від потокового передавання припав на 

більшу частину зростання доходу та загальної частки ринку. Лише трансляція за підписками зросла 

на 11,2%, склавши 48,9% світового ринку. Зростання не обмежувалося потоковим передаванням: 

відбулося значне двозначне відсоткове збільшення фізичних доходів (зростання на 13,4%) і здорове 

зростання доходів від прав на виконання (зростання на 9,5%). Кожен із ринків, які входять до 10 

світових лідерів, зафіксував зростання в порівнянні з минулим роком. Найшвидші темпи зростання 

доходів відбулися в Китаї, де доходи зросли на 25,9%, зберігши місце країни в п’ятірці лідерів; 

Бразилія (зростання на 13,4%); і Канада (доходи зросли на 12,2%). 
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Рис. 1. Структура глобальних доходів музичної індустрії за 1999–2023 рр.,  

млрд. доларів США 

Джерело: розроблено автором на основі (IFPI) 

 
На рисунку 2 відображено глобальні доходи від записаної музики за сегментами у 2023 році. 

У 2023 році потокове передавання знову продовжило домінувати у світових доходах, але 

доходи від усіх музичних форматів зросли, за винятком завантажень та іншого цифрового контенту. 

Потокове передавання, права на виконання та фізичні формати, як-от компакт-диски та вініл, 

у 2023 році зросли швидше, ніж у 2022. Доходи від фізичних підскочили на 13,4%, що є найвищим 

темпом зростання серед усіх форматів у 2023 році. 

Стрімінг (+14,3%). Двозначне збільшення світових доходів від потокового передавання 

у 2023 році (зростання на 10,4% до 19,3 мільярда доларів США) стало ключовим фактором загального 

глобального зростання. Потокове передавання займає більше двох третин (67,3%) загального 

світового ринку. Незважаючи на те, що це було помірне зниження в порівнянні з темпом зростання 

попереднього року в 11,4%, у рамках цього зростання доходів від підписки прискорилося до 11,2% 

у 2023 році (з 10,1% у 2022 році). 

Фізичний (+13,4%). Третій рік поспіль фізичні доходи зросли на 13,4% у 2023 році, що є помітним 

зростанням у порівнянні з попереднім роком на 3,8%. Завдяки значному збільшенню доходів 
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Рис. 2 Глобальні доходи від записаної музики за сегментами у 2023 році,  

відсотків 

Джерело: розроблено автором на основі (IFPI ) 

 

від компакт-дисків і постійному зростанню інтересу до вінілу фізичні формати становили 5,1 мільярда 

доларів США в 2023 році і становили 17,8% загального світового ринку порівняно з 17,3% у 2022 році. 

Азія залишалася провідним регіоном для фізичних продажів, відповідальним за майже половину 

(49,2%) світових доходів від цього формату, чому сприяли високі продажі виконавців K-Pop. 

Права на виконання (+9,5%). Доходи від прав на виконання – використання записаної музики 

телерадіокомпаніями та громадськими закладами – підтримували стабільне зростання у 2023 році та 

зросли на 9,5%, уже перевищивши рівень доходу до пандемії у 2022 році. Доходи від прав 

на виконання у розмірі 2,7 мільярда доларів США становили 9,5% від світовий ринок. 

Завантаження та інше цифрове (-2,8%). Єдиний формат, який зазнав падіння у 2023 році, доходи 

від завантажень та інших (не потокових) цифрових форматів впали на 2,6%, що є помітно нижчим 

темпом падіння, ніж у попередньому році (-11,8% у 2022 році). Загалом у 2023 році на цей формат 

припало лише 3,2% світових доходів від записаної музики, оскільки потокові формати домінують 

на цифровому ринку. 

Синхронізація (+4,7 %). У 2023 році доходи від синхронізації становили 632 мільйони доларів 

США, але у 2023 році продовжували зростати (+4,7%), хоча й повільніше, ніж у 2022 році (+23,9%). 

Цей формат охоплює доходи від використання записаної музики в рекламі, фільмах, іграх 

і телебаченні та становить лише 2,2% від загальних доходів від записаної музики. 

Одним з головних трендів цифрової музики у останні роки стала боротьба з потоковим 

шахрайством. Шахрайство з потоковим передаванням передбачає створення штучних «відтворів» 

у сервісах потокового передавання цифрової музики, які не представляють справжнє 

прослуховування. Ця діяльність є шахрайством і завдає шкоди шанувальникам, спотворюючи чарти 

та списки відтворення. Зловмисники відволікають доходи від справжніх митців, ускладнюючи при 

цьому вихід нових митців і митців, що розвиваються. IFPI від імені звукозаписних компаній-членів 

продовжує подавати судові позови проти осіб, які стоять за сайтами, які продають штучні композиції, 
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що призвело до закриття сайтів у Бразилії, Канаді та Німеччині. IFPI продовжуватиме націлюватися 

на послуги, які найчастіше використовуються у всьому світі. Треба зробити більше. IFPI вітає 

публічно проголошене зобов’язання музичних сервісів і дистриб’юторів працювати разом, щоб 

боротися з шахрайством із потоковим передаванням і усунути стимули для цього. Крім того, 

глобальні пошукові системи повинні видаляти посилання на сайти, які пропонують штучну взаємодію 

(наприклад, штучні потоки), а посередники (такі як хостинг-провайдери, реєстри/реєстратори доменів 

і платіжні провайдери) не повинні надавати послуги чи інфраструктуру для цих сайтів. Індустрії 

звукозапису також потрібна підтримка урядів і правоохоронних органів, щоб вирішити цю проблему 

та визнати ширший вплив шахрайства з потоковим передаванням на довіру до цифрових послуг 

загалом. Боротьба з шахрайством у потоковому режимі має важливе значення не лише для захисту 

здорової потокової економіки, яка працює для артистів, шанувальників і індустрії, але й для 

забезпечення здорового та надійного онлайн-середовища для всіх. 

Висновки. Таким чином, трансформація музичної індустрії в епоху діджиталізації була 

характеризувалася інноваціями та викликами, що траплялися на шляху розвитку. У статті наведено 

дослідження еволюції від періоду панування фізичних носіїв, наприклад вінілові платівки, касети та 

компакт-диски, до цифрової революції, що ввела наступні формати, наприклад, MP3 та AAC. 

Зростання стримінгових сервісів, з такими яскраво вираженими лідерами у вигляді платформ Spotify 

та Apple Music, призвело до того, що змінився процес отримання доступу до музики. При цьому 

необхідно відзначити, що виникали і проблеми , в тому числі і у питанні винагороди музикантам. 

Запровадження незамінних токенів (NFT) і можливість отримати більш справедливу компенсацію 

шляхом використання блокчейну є потенціальним майбутнім галузі. Можна спрогнозувати, що 

музична індустрія, і далі буде продовжувати адаптації до викликів, характерних цифровій ері. В цих 

унікальних умовах ключову роль буде відігравати взаємодія між виробниками, постачальниками 

(дистриб’юторами) та споживачами музичного продукту. Все це зумовлює подальші дослідження 

напрямку, у тому числі і цифрової дистрибуції продуктів музичної сфери. 
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